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1./ A teremorzés szervezete

a.

b.

A teremfeliigyeldi szolgalat személyi allomanya a .......................... Kft.
munkavallaloival keriil feltoltésre.

A teremdrok napi szolgalati feladatainak ellatasat a megrendeld részérdl az
Ludwig Muzeum - kortars Miivészeti MuUzeum pénztar csoportvezetd
szervezi, iranyitja €s ellendrzi,

A teremfeliigyeldi szolgalat feladatait az alabbi beosztas szerint hajtja végre:

Rendezvények, megnyitok : eseti megrendelés alapjan
Rubhatar : eseti megrendelés alapjan

1.-emeleti kiallitas : 36
2.-emeleti kiallitas : 30
3.-emeleti kiallitas : 316

2-/ A teremorok jogallasa:

A teremfeliigyeléi feladatot ellatdé munkatarsakat biztonsaggal Osszefliggd
intézkedéseik tekintetében, munkavégzésiik soran a kozfeladatot ellato
személyek biintetdjogi védelme illeti meg,

A teremfeliigyelok munkavégzésének jogszabalyi hatterét munkakori
leirasuk tartalmazza,

Fiiggetlentil attol, hogy munkaviszonyt tekintve milyen jogallas szerint kertilt
foglalkoztatasra, munkakori feladatait, munkakori leirdsban a biztonsagi
osztaly vezetdje hatdrozza meg,

A teremfeliigyeldi szolgalat dolgoz6i munkavégzésiik soran, meghatarozott
napi feladataik mellett kotelesek maradéktalanul végrehajtani a szolgélatos
Orparancsnok indokolt utasitésait,

3./ A teremfeliigyelok intézkedési jogai

A teremfeliigyeld a szolgalati feladatai ellatdsa sordn jogosult, és koteles:

e A latogatok mozgasat, tevékenységét kultaraltan, az érintettekre nézve
nem sértd moédon figyelemmel kisérni,

e A latogatoknak a kiallitassal vagy mas kiallitasi teriiletekkel kapcsolatos
kérdéseire kulturaltan, roviden megadni a kert tdjekoztatast, 1ill.



amennyiben ismereteit a pontos valaszadas meghaladja, a kérdezét, a
megfeleld informacids helyre iranyitani

Figyelemmel kisérni a kezelésére bizott technikai eszkozok (video
lejatszok, projectorok) iizemszerli milkodését, meghibasodasuk esetén
haladéktalanul értesiteni a kiallitasi ligyeletest, egy idében gondoskodni a
meghibasodott berendezés helyi aramtalanitasarol,

Figyelemmel kisérni a feliigyelete ald tartozé teriileten taldlhatdé egyéb
technikai eszkdzok és berendezések (vilagitas, klima, stb...) miikodését,
zavar esetén haladéktalanul értesiteni a kiallitasi tigyeletest

A feliigyelt teriileten kiallitott miitargyak elleni biincselekmény, ill.
szabalysértés gyantja esetén haladéktalanul koteles értesiteni a fegyveres
biztonsagi drséget, tovabba lehetdségeihez mérten meg kell akaddlyoznia
az esemény kibontakozasat, amennyiben a beavatkozas életét €s testi
epségét nem veszélyezteti,

A feliigyelt teriileten tartozkodd, a mizeumhoz méltatlan, mas latogatokat
nyilvanvaléan zavard, hangoskodo6, a kiallitott targyakat, ill. a kidllitasi
eszkozoket( vitrinek) veszélyeztetd magatartdst tantsitd személyeket
koteles és jogosult a helyes magatartasra utasitani (iskolai csoportok
esetében a tanart, mas gyermekkisérd felnbtteket koteles felkérni a helyes
magatartas elérésére),

A feliigyelt teriileten észlelt tiz esetén koteles a tlizriasztast végrehajtani,
( a hozza legkdzelebb es6 kézi tlizjelzésadod igénybevételével, v. telefonon
a 3131- os mellék hivasaval ) és a tovabbiakban a tlizriadd tervben
meghatdrozottak szerint eljarni, ezen beliil kiemelt feladata:

1. latogatdk irdnyitdsa a menekiilési utvonalon, a mentés menekités
segitése,

2. arendelkezésre allo eszkozokkel az oltas megkezdése, ill. a helyszinre

érkezd fegyveres Orok oltasi tevékenységének segitése a tlizoltdsag

kiérkezéséig,

kozremiikddés a karenyhitésben,

4. sikeres oltast kovetden kozremiikodés a feliigyelt teriilet 6rzésében (a
Biztonséagi Osztaly utasitasainak megfelelden)

w

a feliigyelt kiallitasi teriileten észlelt baleset, vagy rosszullét esetén
koteles haladéktalanul értesiteni az Fbd. iligyeletét, ¢s a tdle elvarhato
mértékben megkezdeni az elsdsegélynytjtast.



e Az 4ltala feliigyelt, 1ll. a mizeum mas teriiletén talalt targyakat,
értéketeket koteles haladéktalanul, jegyzkonyv felvétele mellett leadni az
FBO. szolgalatos 6rparancsnokénak,

4/ A teremfeliigyelok altalanos feladatai és kotelezettségei
e A teremdr (teremfeliigyeld) koteles:
- a kiallitasok nyitasanak (nyitvatartdsi napokon: 10.00-6ra) megkezdése
elétt 15 perccel, a megfeleld 6ltdzetben, munkéra képes allapotban a heti
szolgélat-vezénylésben meghatarozott kiallitasi teriilet bejarati ajtajanal

megjelenni €s a nyitdsra megkezdésére felkésziilni,

- a helyszinre érkez6 iigyeletes muzeologussal, és az Fbo.6rpk. -val a
nyitast megkezdeni, és szolgalati vezénylésben kijelolt teriiletet elfoglalni,

- a redbizott teriileten a jelen utasitasban, valamint a pénztar csoportvezetd
altal esetlegesen szoban meghatdrozott feladatokat maradéktalanul

végrehajtani,

- a felligyelt kiallitadsi teriiletet folyamatos haladassal, legalabb 15
percenként teljes korlien ellendrizni,

- hadrom f6t meghaladd 1étszdmu csoport tevékenységét visszatérden
figyelemmel kisérni,

- a teriileten szolgalatot teljesité fbé — vel kapcsolatot tartani,

- a szolgalati tdmadas jelzd késziiléket magandl tartani,

- a szolgalati tdmadas jelzd késziiléket szolgalatba 1épéskor kiprobalni,

- a telefon késziiléken az Orségtdl kapott utasitds alapjan az adott
helyszinre menni és ott intézkedni, és a tett intézkedésrél az drséget

telefonon tajékoztatni,

- barmilyen problémat, fegyveres Ori intézkedési igényt, személyes valtas
kéresét a telefon késziileken az drségnek jelezni,

- a muzeum zarasakor az tigyeletes muzeoldgussal ¢€s az Fegyveres
biztonsagi Orség Orparancsnokaval, vagy megbizottjaval a feliigyelt
kiallitas zarasaban kozremiikodni,



A teremfeliigyel6 a reabizott teriiletet:
- az elézetesen meghatarozott ebédid6ben,
- vagy mas sziikkségletei miatt, a Fegyveres Biztonsagi Orség
értesitésével hagyhatja el.
Tilos a szolgalati helyen:
- olvasni,
- radiot hallgatni ( fejhallgatoval sem),
- radio telefonon hosszan tartdo magan telefon beszélgetést folytatni,
- a szomszédos teriileteken szolgalatot teljesitokkel a talalkozasi pontokon
indokolatlan beszélgetést folytatni, és minden olyan itt fel nem sorolt

tevékenységet végezni, amely elvonja a figyelmet a feladat ellatasarol.

-A teremfeliigyeld munkavégzés soran koteles azon a teriileten tartozkodni,
amely a vezénylésben szerepel.
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